ROMANIA
JUDETUL BOTOSANI
ORASUL SAVENI
PRIMAR

DISPOZITIA NR. 575
Privind stabilirea unor méisuri pentru simplificarea procedurilor
administrative la nivelul administratiei publice locale
din UAT Oragul Saveni

Primarul orasului Saveni, judetul Boptosani,

Avénd in vedere referatul nr. 10.676/18.09.2023 intocmit de secretarul general prin care
se propune stabilirea unor méasuri pentru simplificarea procedurilor administrative la nivelul
administratiei publice locale din UAT Orasul Siveni,

Luénd in considerare prevederile art.1, art.5 gi art.6 si art.16 din Ordonanta de Urgenti a
Guvernului nr. 41/2016 privind stabilirea unor masuri de simplificare la nivelul administratiei
publice centrale, administratiei publice locale si al institutiilor publice si pentru modificarea si
completarea unor acte normative, cu modificarile si completirile ulterioare precum si
prevederile Regulamentului (UE) 679/2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce
priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de
abrogare a Directivei 95/46/CE ,

in baza dispozifiilor art.155, alin.(1), lit.d si e), alin.(5), lit a), art.196, alin.(1), lit.b,
art.197 alin.(4), art.198, alin.(1) si (2), art.243, alin.(1), lit.a) si ale art.580 alin.(1) din Ordonanta
de Urgentd a Guvernului nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si
completérile ulterioare,

DISPUN:

Art. 1. Se stabilesc mdsurile privind simplificarea procedurilor administrative la nivelul
administratiei publice locale din UAT Orasul Sdveni, conform Anexei nr. 1 ce face parte
integrantd din prezenta dispozitie.

Art. 2. Se aproba Metodologia privind stabilirea duratei de completare a formularelor
electronice disponibile la nivelul Primériei Orasului Saveni, conform Anexei nr. 2 ce face parte
integrantd din prezenta dispozitie.

Art. 3. Se aprobd formularele Consimfdmdnt eliberare copii de pe avize sau alte
documente $i Revocare consimtdmant eliberare copii de pe avize sau alte documente conform
anexelor 3 si 4 care fac parte integrantd din prezenta dispozitie.

Art. 4. Prezenta dispozitie poate fi contestatd potrivit prevederilor Legii contenciosului

administrativ nr. 554/2004, cu modificarile si completirile ulterioare.

Art. 5. Prezenta dispozitie se comunici Prefectului Judetului Botosani, compartimentului
de relatiui cu publicul, sefilor de servicii, sefilor de birouri, coordonatorilor de compartimente,
serviciilor publice, fara personalitate juridica subordonate Consiliului local al orasului Siveni
si se publici pe site-ul p@}é{iﬂlioragylui Saveni .

. \ Dati astizi,18 septembrie 2023

/ %/ | % _PRIMIAR,

[ ¢/ TIRZIORU\PETRU RELU

\ S CRNA Contrasemneaza,

Conf.art.243(1)lit.a din
‘ 0.U.G.Nt.57/2019

Secretar general,
Isac LenutaNadia
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Anexa nr. 1 la Dispozitia nr., 575/ i&ﬂ9_.2023

MASURI PENTRU SIMPLIFICAREA PROCEDURILOR ADMINISTRATIVE
LA NIVELUL ADMINISTRATIEI PUBLICE LOCALE
DIN UAT ORASUL SAVENI

Art. 1. Serviciile, birourile si compartimentele din cadrul Primiriei Orasului
Saveni si serviciile din subordinea Consiliului Local vor transmite, pini la 16 octombrie
2023, Compartimentului Monitorizare Proceduri Administrative, modelele de cereri,
declaratii, formulare si tipizate utilizate in interactiunea cu beneficiarii serviciilor publice
furnizate, in format electronic, editabile, pentru a fi publicate atit pe pagina de internet
proprie cit si pe Punctul de Contact Unic electronic (PCUe), prin platforma
www.edirect.e-guvernare.ro.

Fiecare document standard va avea mentionaté, in subsol, durata medie de completare
calculatd conform Metodologiei privind stabilirea duratei de completare a formularelor
electronice (Anexa 2).

Art. 2. Functionarii din cadrul Primiriei Orasului Siveni si a serviciilor din
subordinea Consiliului Local acceptii copia in format electronic a cirtii de identitate a
beneficiarilor serviciilor publice. Aceasta se va transmite prin adresa oficiala de posta
electronicad — primaria_saveni@yahoo.com. Transmiterea copiei CI a beneficiarului intre
compartimentele din cadrul Primariei Oragului Sdveni si a serviciilor din subordinea Consiliului
Local se va efectua cu respectarea Regulamentului (UE) 679/2016 privind protectia persoanelor
fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a
acestora.

Art. 3. Nu vor mai fi solicitate copii legalizate ale documentelor la furnizarea
serviciilor publice ciitre beneficiarii acestora. Acestea se vor inlocui cu certificarea
conformititii cu originalul de cétre functionarul in sarcina ciruia intrd operarea documentelor
depuse de beneficiarul serviciilor publice. In cazul in care beneficiarul prezinti o copie
legalizata dupa document, aceasta va fi acceptata.

Art. 4. Nu vor mai fi solicitate copii ale avizelor sau ale altor documente emise de
alte institutii publice, organe de specialitate ale administratiei publice centrale si locale,
precum si persoane juridice de drept privat care, potrivit legii, au obtinut statut de
utilitate publici sau sunt autorizate si presteze un serviciu public, in regim de putere
publici. In baza Consimtamadntului de eliberare copii de pe avize sau alte documente (Anexa
3) al beneficiarului serviciilor publice, aceste copii sau extrase vor fi solicitate entitatilor
emitente de catre functionarii din cadrul Primdriei Orasului Sdveni si a serviciilor din
subordinea Consiliului Local.

Art. 5. Nu se mai soliciti de la persoanele fizice sau persoanele juridice, in vederea
solutionirii cererilor pentru furnizarea unui serviciu public, dosare, dosare cu sini,
precum si niciun alt articol sau obiect de birotica sau papetirie.

Art. 6. Vor fi acceptate documentele eliberate de citre persoanele juridice de
drept public sau de drept privat in format electronic, care au o semniituri electronici
calificati sau avansata, definite potrivit prevederilor art. 3 pct. 11 si 12 din Regulamentul




(UE) nr. 910/2014, in scopul furnizérii serviciilor publice céitre beneficiar.

Art.7.0in situatia in care sunt necesare copii in format fizic, pe hirtie, a dlverselor
documente sau acte depuse de beneficiari la Primiria Orasului Saveni si Serviciile din
subordinea Consiliului Local, fotocopiereza se va face gratuit, in cadrul mstltutlea

Art. 8. Datele cu caracter personal necesare pentru furnizarea unui servieciu
public, care sunt colectate, detinute sau gestionate de o alti autoritate sau-institutie
publici, se iau direct de la respectiva autoritate sau institutie daci beneficiarul
serviciilor publice soliciti expres acest tucru sau dacé exista consimtamantul expres al
acestuia (Anexa 3). Beneficiarul serviciului public poate reveni oricind asupra
consimtimantului prin solicitarea de Kevocare a consimtdmdntului de eliberare copii de pe
avize sau alte documente (Anexa 4), beneficiind de toate drepturile stabilite prin
Regulamentului (UE) 679/2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personat si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare
a Directivei 95/46/CL};

Art. 9. Pe toate formulare.s propri va fi specificati durata de completare a
fieciruia si motvul coleciirii miormanei. Metodologia privind stabilirea duratei de
completare a formularelor eiecironice anrobatd prin d1sp021t1a Primarului Oragului S&veni
(Anexa 2) va fi disponibila pe pagine e irternet www.primariasaveni.ro.

Art. 10, Primaria Ovasnni Siveoni va continua sa ofere metode alternative de
plati a serviciiler publice furnizate contra cost prin intermediul portalului ghiseul.ro.

Art. 11. Pentru comunicarea cu heneficiarii serviciilor publice se vor utiliza cu
precidere mijloacele electronice, excep ie facand situatiile in care beneficiarii nu au/nu sunt
de acord si furnizeze o adress «e post =lecaonicd.

Art. 12. Procesele si procedurile ge jueru vor fi efectuate in sistem informatizat.
Functionarii publici din cadrul institutie! imocmesc i transmit intern si extern documente si
acte in format electrontc.

Art. 13. Compartimenicie de speciaiitate din cadrul Primiiriei oragului Saveni vor
elabora Planul de dezvoitare a serviciilor publice, care va fi aprobat prin dispozitie a
Primarului Orasului Saveni.

Art. i4. Cowmpartimentw! ¢ menitorizare proceduri administrative, in
colaborare cu Compartimcmm ds 30 *'m‘ariat si relagii cu publicul va publica seturi de

vigoare.
Art. 15. Caietele de sareini sf eontractele aferente procedurilor de achizitie
publici demarate care mciug dezvoitar' de programe informatice la solicitarea
Primiriei Orasuiv: Saveny, vor prevedez 2xplicit c¢i toate drepturile patrimoniale de
autor asupra wuturor operslor create de citre contractant sau membrii asocierii,
aferente produsului sau sexrviciviue iiveae, se transferad citre autoritatea contractanta.

Priwna.,
TIRZIORU REL

Contrasemneaza,
\ Secretar general,
\ Isac Lenuta-Nadia
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Anexa nr. 2 la Dispozitia nr;575/18.09.2023

METODOLOGIA PRIVIND

STABILIREA DURATEI DE COMPLETARE A FORMULARELOR ELECTRONICE

Art. 1. Calculul duratei de completare a formularelor sau cererilor, in format electronic,
denumite in continuare formulare electronice, care privesc prestarea de servicii publice de citre
structurile din cadrul aparatului de specialitate al Primarului orasului Séveni si a serviciilor
subordonate Consiliului local al orasului Saveni, se determind potrivit prezentei metodologii.

Art2. (1) Prezenta metodologie se aplicd formularelor electronice reprezentand
formulare standard, tipizate, indiferent de denumirea acestora — cerere, declaratie, formular,
s.am.d., - disponibile in format editabil, puse la dispozitia cetitenilor pentru completare cu
informatii de identificare personald, detalii despre solicitare, documente de suport si alte
informatii relevante, necesare stabilirii unor situatii de fapt si legale in legétura cu serviciul
public sclizivat.

(2) Formularele electronice care fac obiectul prezentei metodologii trebuie si fie
disponibile pe pagina de internet a institutiei, precum si pe alte platforme electronice puse la
dispozitia solicitentilor.

Art. 3. (1) Structurile din cadrul aparatului de specialitate al Primarului orasului
Séveni si a serviciilor publice subordonate Consiliului local al orasului Séveni sunt obligate sa
calculeze duraia corpletarii tuturor formularelor electronice utilizate si sd facd mentiunile
corespunzitoare privind durata de completare si motivul colectirii informatiei pe fiecare
formular in parte.

(2) Evaluarea complexititii formularelor electronice (se evalueaza
complexitatea formularului, adicd cit de multe informatii trebuie sd fie furnizate si cét de
complexe sunt aceste informatii) poate fi realizatd prin analiza fiecérei sectiuni a formularului
si a intrebirilor individuale. Intrebarile sau sectiunile care necesitd mai mult timp pentru a fi
completate primesc o valoare mai mare de complexitate. Structurile de specialitate analizeazi
procesul de completare al formularelor electronice si se pot identifica modalitati de optimizare
a acestora pentru a reduce timpul de completare. Aceste optimiziri pot simplifica intrebarile,

eliminarea informetiilor redundante.



b)

(3) Durata de completare precizatd pe formularele electronice se a(;fuélizeazé
lanevoie, in functie de modificérile ce survin in procedurile operationale ori in solufi'-i letehnice
utilizate de instituie, ori de cate ori intervin modificari in ceea ce priveste datelecolectate.

Art. 4. (1) Durata de completare se stabileste, in mod estimativ, de citre fiecare étructuré
din cadrul aparatului de specialitate al Primarului orasului S&veni si a serviciilor publice
subordonate Corsi'iului local al orasului Saveni, pentru formularele electronice proprii, in
functie de specificul activititii si de nevoile de adaptare logistice si legale. Durata de completare
a formularelor electronice poate varia in functie de tipul de formular si de software-ul utilizat.

(?) Metodele de estimare care pot fi utilizate de structurile din cadrul aparatului de

specialitate al Primarului orasului Sdveni si a serviciilor publice, fard personalitate juridica,
subordonate Consilivlui local al orasului Séveni, pentru stabilirea duratei de completare a
formularelcr electronice sunt:
Algoritmaul de calcul, privind durata medie de completare a formularelor, stabilit cu aplicarea
mediei aritraetice dupd cronometrarea timpului alocat de completare pentru fiecare model de
formular san cereve, pe un numdar prestabilit de utilizatori la sediul institutiei. Pentru
esantionarea grupuivi-fintd necesar in vederea stabilirii duratei de completare a formularelor
sau cererilor, in format electronic, se are in vedere, pe cét posibil, ca structura acestuia sé fie
alcdtuitd, in majoritate, din persoane cu capacitate si diligenta de nivel mediu, care nu folosesc
in activitatea de zi cu zi acele formulare/cereri sau de abilitati de utilizare a echipamentelor
electronice. Fiecere persoand care completeazid formularul sau cererea va fi cronometrata, se
stabileste durata medie (prin media aritmetic3) si se adaugd o marja suplimentara de timp pentru
a acoperi si nevoile persoanelor fard educatie sau cu o educatie redusa.
Efectrarea vnui sondaj de opinie online sau la sediul structurilor din cadrul aparatului de
specialitate al Primarului orasului Saveni si a serviciilor publice subordonate Consiliului local
al oragului Sidveni. care presteazd serviciul public, pe bazd de voluntariat, prin
cronometrarea/colectarea informatiei privind timpul necesar de completare a formularelor sau
cererilor, urmati de calcularea unei durate medii de completare.
Utilizarea unor eventaale facilititi ale sistemelor informatice sau aplicatiilor disponibile, care
permit calculul duratei de completare a formularelor, in cazul in care formularul se completeaza
online, si stabilirea duratei medii de completare.

(3) La stabilivea modalititii de estimare a duratei de completare pentru un formular pot
fi utilizate vna sen mai multe metode dintre cele prevazute la art.4, alin.(2) din prezenta

metodologie In situatiz In care sunt utilizate mai multe dintre metodele prevazute la art.4,



alin.(2) din prezenta metodologie, durata de completare a formularului se dete_l:'mii_ié

a duratelor medii obtinute prin aplicarea fiecirei metode in parte.

Primar,
TIRZIORU PETRU RELU
Contrasemneaza,
Secretar general,
Isac Len adia
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Anexa nr. 3 la Dispozitia nr, 575/18.09.2023
CONSIMTAMANT ELIBERARE COPII DE PE AVIZE SAU ALTE DO_CUMENT—E

Domnule Primar,

Subsemnatul/a .........ccceveieieniiieeee e s , legitimat cu CI seria
............. s I iivciircenrecrercnernneeenens CINP e e snenees
domiciliat/a in
...................................................................................................................................... , in
temeiul legislatiei in vigoare, consimt ca UAT Orasul Siveni si solicite organelor abilitate
copii ale urmatoarelor documente:
cu scopul

...........................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

Luénd in considerare cele de mai sus, inteleg ca prelucrarea datelor cu caracter personal
se realizeazi cu respectarea Regulamentului (UE) 679/2016 privind protectia persoanelor fizice
in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor
date si de abrogare a Directivei 95/46/CE si cé pot reveni oricdnd asupra consimtamantului
acordat prin prezenta, beneficiind de toate drepturile care decurg din actul normativ anterior
mentionat.

Consimtamantul este valabil pana la exercitarea dreptului de opozitie. Acest drept poate
fi exercitat printr-o cerere datatd, semnati si depusi sau transmisa in format de hértie la adresa
Primaria Orasului Saveni, str. Stadionului nr. 2, judetul Botosani sau in format electronic la
adresa de e-mail vat@primariaSaveni.ro

Data Nume si prenume
Semnétura

Primar,
TIRZIORU PETRU RELU
'. /1] Contrasemneazi,
Secretar general,

Isac Lenutp-Nadia
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Anexa nr. 4 la Dispozitia nr. 575/18.09.2023

REVOCARE CONSIMTAMANT
ELIBERARE COPII DE PE AVIZE SAU ALTE DOCUMENTE

Domnule Primar,

SubsemNatul/a ......coveeeiriieeieieee e e , legitimat cu CI seria
............. s I eiecinceeeneesenneneneny GNP et
domiciliat/a in
.......................................................................................................................................... s in
temeiul

prevederilor art. 4 alin. (2) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 41/2016 privind stabilirea
unor mésuri de simplificare la nivelul administratiei publice centrale §i pentru modificarea si
completarea unor acte normative si al prevederilor Regulamentului (UE) 679/2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE, revoc consimtdmantul
exprimat in vederea abilitarii UAT Orasul Saveni de a solicita copii de pe avize sau alte
documente de la autorititile competente cu SCOPUL ....cc.cocevererrvierieninrereeteeeneeeneeeee s

.......................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................

Luand in considerare cele de mai sus, inteleg cd prin prezenta revenire asupra
consimtdméntului beneficiez de toate drepturile care decurg din actul normativ anterior
mentionat.

Data Nume si prenume
Semnatura
Primar,
TIRZIORU PE d RELU
m’ } ‘ Contrasemneaza,
\l/ \(\ Secretar genperal,
h L/ l \ Isac LenutaiNadia



